


Barn och ungas delaktighet i samhéllsvard

- Syfte: Oka delaktighet for placerade barn och
ungdomar

« Mal: Utarbetat en mall for DUS — samtal (delaktighets-
och utvecklingsstddjande samtal)

* Hur kan dessa samtal systematiseras och generera
generell kunskap for socialtjansten — utan att arbetet
hamnar i "byraladan™?
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Forskningscirkeln

Samverkan mellan Fyrbodals kommunalférbund och
Hogskolan Vast

Mote mellan forskning — praktik — brukare
Inriktning barn i familjehem och HVB

7 tillfallen, oktober 2012 - april 2013

7/ soclalsekreterare | 4 kommuner

Vi har hittills:
o Utarbetat samtalsmall
o Genomfort 7 intervjuer med barn/unga
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Teoretiska utgangspunkter

Barndomssociologi — barns agency

« Tolka forsta - handla

@Jvreeide utvecklingsstdodjande samtal
Delaktighet Shiers trappa

Forskningsresultat om barns delaktighet inom familje &
hvb vard
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Utvecklingsstodjande samtal

Ett samtal som i sig ar stodjande
Att folja barnets uppmarksamhet

Tillfér nagot relevant (information, egna tankar,
bekréaftelse, nagot som gar att ordna)

Utrymme for och stdd till en beréattelse

Led samtalet, rytm och turtagning, noggrannhet med
plats/tid/material som kan stddja och underlatta
Kreativitet.
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Barn och ungas vag till delaktighet Shier
(2001)

. Barn delar makt och ansvar

. Barn involveras i beslutande processer
. Barns asikter beaktas

. Barn far stod i att uttrycka sig

. Barn blir lyssnade pa

Varje niva innehaller fragor till den som moter barnet, om
det finns arbetsséatt och om dessa arbetssatt ar policy |
organisationen.

Minimigransen FNs konvention
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Hur tadnker du om hur lange du
ska bo i familjehemmet?

Jag tycker om den familjen. Den ar

som en riktig familj och det &r inte

alla som har san tur som jag hade.

Jag kommer bo dar tills jag flyttar
hemifrén

Vet du hur du far tag pa din
socialsekreterare?
Jag ringer dig? Mamma gav mig
numret
Har du fatt information om
hur lange du ska bo har
Nix
Vad for information har du
fatt?
Mycket
Har du fatt information om nar
det ar méte med
socialtjansten, far du vara
med och bestamma vad man
ska prata om och vem som
ska vara med
Inte s& mycket

Har nagon
berattat for dig
vad du far vara

med och
bestdamma om?

’Ingen har
berattat for mig
vad jag far vara

med och
bestamma”

DUS-samtal
Information

Nar det galler méten och vad
man ska prata om. Har du fatt
bestamma?

Jag ville inte vara med. Det fanns
en familiehemskonsulent, jag
visste inte om och nar hon kom pa
besok. Det gjorde mig orolig att inte

veta. Jag forstod inte hennes roll.

Nar du var pa
boendet visst du hur
lange du skulle bor
dar?

Nej nar vi akte
diskuterade vi en till
tva veckor, ev en
manad. Jag var
ovetande men det var
aven socialtjansten
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Blir du lyssnad pa?
Inte alltid, fér mig tar det
lang tid att bestamma
saker och folk vill ha svar
med en gang. D& hinner
jag inte med, jag vill ha

betanketid”

Hur mérker du att
socialtjansten har
lyssnat pa dig?
Marker det genom att
ténka tillbakas. Om jag
inte trivdes pa ett stélle
jobbades det pa en
flytt. Det kunde ta ett
tag beroende pa
letandet samt att jag
hade majlighet att
skjuta upp det...en
annan sak &ar att det
inte tar en evighet
innan det blir av.

DUS-samtal
Lyssnad pa

Hur tror du att barn
och ungdomar kéanner
att de tas pa allvar
Nar det géller att bli
lyssnad pa
Na&r jag blir arg blir jag
lyssnad pa. Nar jag ar
lugn ké&nner jag mig inte
lyssnad pa

Nar det galler val av familjehem,
har du varit delaktig ?

Nar jag bodde i familiehem i ”Astad” gick jag
ju till soc dar och bad att fa bo hos Camilla,
en larare pa skolan. Det fick jag inte. Nar jag
skulle till mitt nuvarande familiehem sa
fragade soc om jag ville bo dar och henne
kande jag s jag sa ja direkt. Det kanns battre
nar jag fatt saga ja.

Har nadgon berattat for dig vad du
far vara med och bestamma om?
Minns direkt att du kom med papper.
Det fanns vissa saker som maste
gbras, men jag fick tycka till om allt.
Vi gjorde vardplanen ihop. Utifran den
gjorde jag GP med personal pa
beh.hemmet. | bérjan var det mycket
kontroll som slapptes efterhand. Jag
fick vara med och utforma t ex sjalv
hur vi skulle géra med ekonomin”.
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Tycker du att det ar svara
fragor jag staller?
Ja.

Vi avslutar intervjun och jag
tackar flickan for att jag fick tala
med henne

Fick du vara med och
paverka hur du ville ha
det?

Ja hela tiden. Om det inte

DUS-samtal
fungerade pa beh.hemmet

gjorde jag som jag ville. paverka

Sedan gjorde jag pa andra
satt for att fa igenom det.
Jag kanner att jag haft det
bra och fatt bestamma.
T ex egen ketchupflaska.

Vem har bestamt att du ska
bo kvar?

Jag sjalv, som har forlangt mitt
LVU, jag har bett om det. Det
kénns bra. Jag har sjalv valt att
ha tata moéten med soc, vilket
kanns bra. Jag tanker innan pa
vad som ska tas upp och
kénner att jag kan ta upp det.
Om jag vill ha med nagon
speciell sager jag till i
familiehemmet.

Hur marker du att socialtjansten
har lyssnat pa dig (tagit dig pa
allvar)?

Varje gang jag fragat om nat sa
hander inget. Jag ville att de skulle
frdga min mamma om hon kunde héra
av sig till mig och prata med mamma
och fraga henne. Jag vill traffa mamma
lite oftare. Jag bara ringer henne om
jag ska till Goteborg och da fragar jag
om jag kan sova hos henne
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DUS- samtal (delaktighet och utvecklingsstodjande
samtal) mall i mitten av placering

ATT FA RELEVANT INFORMATION

Vet du hur du far tag pa din socialsekreterare? Har du provat? Var det latt eller svart?
Har du fatt information om hur lange du ska bo har?
Far du vara med och planera innan om vad man ska'prata om och vem som ska vara

med?

KANSLAN AV ATT BLI LYSSNAD PA

Har socialtjansten lyssnat pa dig tycker du?
Hur gor du for att bli lyssnad pa?

ATT FA VARA MED OCH PAVERKA OCH BESTAMMA
Vad far du vara med och'bestamma om? (Ex vilken mat, laggtider, laxor, dator, fritid)
Hur gjorde du for att fa vara med och bestamma om det?
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Att gora det till skyldigheter...
BBIC

Isa: Utbildning/fritid: | Kéanslor & Identitet | Familj & Socialt Formaga Delaktighet:
ysisk * Forskole- beteendemadssig sociala upptradande: klara sig ° Fa bestamma
sa skolsituation utveckling: . relationer: ¢ Utseende sjalv: ihop med
ost * Prestationer * Samspel, Ursprung | * Vuxenomsorg | e * Dagligt o Deltai
Notion och inldrning beteende och . * Kontakter Kommunikation | liv beslutprocess
ilsorisker | e Laxor och kanslor Placering | med ¢ Beteende ¢ Hantera . Synpunkter
vuxenstod e Utsatthet . ursprungsfamilj risker beaktas
* Fritid * Hjalp och Sjalvbild | e Relationer o Fastodiatt
behandling uttrycka sina
synpunkter
e  Blilyssnad pa

Fragor vi brottas med: Fordelar och nackdelar med att formaliser dessa
samtal. Delaktighet och Utvecklingsstodjande versus att fa tillgang till
information for informationens skull.

Erfarenheter fran att ga cirkeln:
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DUS-samtal en del | ett systematiskt forbattringsarbete

« Allmanna rad i SOSFS 2012:11 (S): om socialnamndens ansvar for barn och unga i
familjehem, jourhem &HVB.

« Enligt dessa bor egenkontrollen omfatta insamling av uppgifter om bland annat:

o hur ofta en socialsekreterare har besdkt och samtalat med ett visst barn eller
en Viss ung person

antalet socialsekreterare som har besokt och samtalat med ett visst
barn eller en viss ung person,
barnens eller de ungas erfarenheter av och synpunkter pa varden,

vardnadshavarnas och familiehemsforaldrarnas erfarenheter av
socialnamndens rad, stéd och hjalp,

o vilka erfarenheter personalen vid hem fér vard eller boende har av samarbetet
med socialndmnden och

o orsakerna till omplaceringar och oplanerade avslut av placeringar.
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